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1. Considerac0es iniciais

Instituido pela Lei N° 10.861 de 14 de abril de 2004, o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagéo Superior (SINAES), tem por finalidade a melhoria da qualidade
da educacéo superior, a orientacdo da expansdo de sua oferta, 0 aumento permanente da
sua eficécia institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promocao
do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacdo superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica, da promoc¢do dos
valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacao da autonomia
e da identidade institucional.

Desta forma, o Projeto Pedagdgico do Curso de Tecnologia em Producéo
Sucroalcooleira da UFPB, pressupde a melhoria continua da eficiéncia e qualidade da
vida académica institucional. Isto requer uma gestdo respaldada no acompanhamento e
avaliacdo, tanto nos aspectos quantitativos como qualitativos. Para isso, fez-se necessaria
a criacdo de um instrumento de avaliacdo interna, apropriado para 0 acompanhamento e
avaliacdo do curso. Tal instrumento de avaliacdo tem por objetivo organizar de forma
sistematica, dados e informacdes sobre o curso, alunos, professores e a estrutura de
funcionamento, visando a elaboracao de indicadores qualitativos de aspectos académicos
essenciais.

A Comissdo Interna de Auto-avaliacdo (CIA) do Departamento de Tecnologia
Sucroalcooleira, instituida em sua 48 Reunido Ordinéria, realizada em 10 de abril de
2017, sendo formalizada pela portaria n®11/2017 DTS/CTDR de 31 de agosto de 2017 e
posteriormente modificada pela portaria n® 31/2018 DTS/CTDR de 05 de julho de 2018,
apresenta o relatério de auto-avaliacdo do Curso de Tecnologia em Producéo
Sucroalcooleira, referente ao semestre 2022.2. Os fundamentos, as metodologias e 0s
procedimentos de avaliacdo, foram aplicados, tomando como referéncia o Projeto de
Auto-avaliacdo do Curso de Tecnologia em Producdo Sucroalcooleira, instituido em
2012.

O referido documento é fundamental para a reflexdo sobre os diversos aspectos
institucionais avaliados, analisados e relatados, 0s quais serdo essenciais para nortear
futuras acdes da CIA e do Nucleo Docente Estruturante (NDE), no sentido de promover
a melhoria da qualidade do ensino ofertada pelo Curso de Tecnologia em Producéo
Sucroalcooleira.
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2. Metodologia

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior considera diferentes
dimens®es institucionais, na avaliagdo das instituicGes de educagéo superior.

Na auto-avaliagdo interna do curso, foram aplicados trés (03) diferentes
questionarios:

1. Avaliacdo docente (discentes avaliam o docente);
2. Auto-avaliagéo discente;
3. Avaliacdo do grau de satisfacdo do alunado.

Desta forma, foram consideradas como parametros de andlise, as dimensoes I,
VIl e IX do SINAES, que sdo: a politica para o ensino; infra-estrutura fisica,
especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e
comunicacéo; e politicas de atendimento aos estudantes.

Esses questionarios foram aplicados no més de agosto/2023 (para avaliagdo do
semestre letivo: 2022.2), aos alunos de diversos periodos. Em cada uma destas dimensdes
foram consideradas diversas categorias.
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3. Formulérios

3.1 Formulério de Avaliacdo Docente

| - Quanto ao planejamento das atividades de ensino, vocé segue a opinido de que seu
professor:

1.1 Apresenta proposta de trabalho para o desenvolvimento da disciplina.

1.2 Esclarece sobre o significado e a importancia da disciplina para o curso.

I - Do ponto de vista do trabalho de ensino remoto ou presencial, vocé segue a opiniao
de que o seu professor:

1.3 Evidencia dominio do conteudo da disciplina que ministra.
1.4 Demonstra clareza, organizacdo e sequéncia légica nos contetdos ministrados.

1.5 Dinamiza a aula, promovendo atividades que estimulam a participacdo dos alunos
(por exemplo: expressao oral, escrita, grafica).

1.6 Orienta com clareza os trabalhos solicitados.
1.7 Estabelece a relagdo teoria e pratica, respeitadas as especificidades da disciplina.
1.8 Relaciona os conhecimentos da disciplina ao do curso e a formacéo profissional.

1.9 Incentiva a autonomia intelectual dos alunos.

I11 - Do ponto de vista das atitudes, vocé segue a opinido de que o seu professor:

1.10 Esta cumprindo o programa da disciplina conforme o estabelecido no Guia
Académico.

1.11 Estabelece um bom relacionamento académico com os alunos.
1.12 Trabalha com respeito, eventuais limitacdes ou insucessos do aluno.
1.13 E pontual no inicio e término do periodo das aulas que ministra.

1.14 E assiduo as aulas.
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IV - Do ponto de vista da avaliacdo do ensino aprendizagem, vocé segue a opinido de que
0 seu professor:

1.15 Estabelece, de forma clara, os critérios de avaliacdo da disciplina.

1.16 Utiliza préaticas avaliativas que valorizam a reflexao e a solucéo de problemas
mais do que a memorizacgédo de dados e fatos.

1.17 Utiliza instrumentos de avaliacdo compativeis com os objetivos e os contetidos
ministrados.

1.18 Faz analise dos resultados da avaliagdo como oportunidade da aprendizagem e
de retomada dos contetdos.

3.2 Formulario de Auto-avaliacdo Discente

1. Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé dedica aos estudos, excetuando
as horas de aula?

2. Indique quais os meios de comunicagéo que o (a) mantém informado (a): (multipla
escolha)

3. Vocé tem dominio de outro idioma para leitura, além do Portugués?

4. Que fonte(s) vocé mais utiliza ao realizar as atividades de pesquisa para as
disciplinas do curso? (multipla escolha)

5. Com que frequéncia vocé utiliza a biblioteca da instituicdo?

6. Com que frequéncia vocé retira/consulta os livros da bibliografia basica indicada
pelos professores das disciplinas de seu curso?

7. Como vocé classifica seu comprometimento com sua prépria formacao?

8. Qual o seu grau de facilidade no uso das ferramentas digitais nas aulas remotas (se
for o caso)?

9. Em relacdo as atividades remotas (se for o caso), vocé pode afirmar que:
10. Em relacdo a motivacao para realizacdo das atividades remotas (se for o caso):

11. Em geral como foi seu desempenho nas atividades de ensino ndo presenciais (se
for o caso):
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3.3 Formulério de Avaliacdo do Grau de Satisfacdo do Alunado

1. Tendo em vista 0s seus interesses de estudante, como vocé avalia o desempenho
dos setores relacionados a servicos, cursos e administragdo académica?

a. Coordenacéo de Curso
b. Secretaria Académica

c. Biblioteca

e

Sala de aula (iluminacéo, climatizacdo, mobiliarios) (obs: para o ensino
presencial)

@

Laboratorios (obs: para o ensino presencial)

f. Ambiente Fisico do "Campus" Universitario (limpeza, funcionalidade,
conforto) (obs: para o ensino presencial)

2. Vocé considera que as aulas praticas do seu curso sdo: (obs: para o ensino
presencial)

3. Quiais séo suas expectativas em relacdo ao mercado de trabalho?

4. Para vocé, o que precisa ser melhorado na Instituicdo? (Podem ser marcadas mais
de uma alternativa)

5. Em relacdo a colegas de graduacao de outros cursos, em que nivel vocé considera
estar?

6. O acesso a internet durante o periodo com aulas remotas (se for o caso) foi um
impeditivo para a realizacdo das atividades remotas?
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4. Resultados

4.1 Avaliagdo Docente

Em relacdo a avaliacdo docente, os resultados apresentados referem-se a média
obtida das avaliagdes dos professores e disciplinas.

I - Quanto ao planejamento das atividades de ensino, vocé segue a opinido de que seu
professor:

1.1 Apresenta proposta de trabalho para o desenvolvimento da disciplina.

Figura 1 — Proposta de trabalho apresentada pelo professor

1.1 Apresenta proposta de trabalho para o
desenvolvimento da disciplina

3% 3%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = nao tenho opinido
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1.2 Esclarece sobre o significado e a importancia da disciplina para o curso.

Figura 2 — Significado e importancia da disciplina

1.2 Esclarece sobre o significado e a importancia da
disciplina para o curso

= concordo = concordo parcialmente = discordo = nao tenho opinido

I - Do ponto de vista do trabalho em sala de aula e/ou laboratorio, vocé segue a opinido
de que o seu professor:

1.3 Evidencia dominio do contetdo da disciplina que ministra.

Figura 3 — Evidéncia de dominio de contetdo pelo docente

1.3 Evidencia dominio do contetdo da disciplina que
ministra

= concordo = concordo parcialmente = discordo = n&o tenho opinido
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1.4 Demonstra clareza, organizagdo e sequéncia logica nos conteddos ministrados.

Figura 4 — Clareza, organizacdo e sequéncia logica

1.4 Demonstra clareza, organizacdo e sequéncia logica nos
contetdos ministrados

0% 0%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = ndo tenho opinido

1.5 Dinamiza a aula, promovendo atividades que estimulam a participacdo dos
alunos (por exemplo: expressdo oral, escrita, grafica).

Figura 5 - Dindmica das aulas

1.5 Dinamiza a aula, promovendo atividades que
estimulam a participacéo dos alunos (por exemplo:
expressao oral, escrita, grafica)

0% 0%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = ndo tenho opinido

10
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1.6 Orienta com clareza os trabalhos solicitados.

Figura 6 — Orientacé&o dos trabalhos

1.6 Orienta com clareza os trabalhos solicitados

0% 0%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = nao tenho opinido

1.7 Estabelece a relacdo teoria e pratica, respeitadas as especificidades da
disciplina.

Figura 7 — Estabelecimento de relagéo entre a teoria e a pratica

1.7 Estabelece a relacdo teoria e pratica, respeitadas as
especificidades da disciplina

0%

6%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = ndo tenho opinido

11
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1.8 Relaciona os conhecimentos da disciplina ao do curso e & formacao profissional.

Figura 8 — Relacionamento da disciplina com a formacéo profissional

1.8 Relaciona os conhecimentos da disciplina ao do curso
e a formacdo profissional

0% 0%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = nao tenho opinido

1.9 Incentiva a autonomia intelectual dos alunos.

Figura 9 — Incentivo a autonomia intelectual dos alunos

1.9 Incentiva a autonomia intelectual dos alunos.

0%

6%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = ndo tenho opinido

12
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111 - Do ponto de vista das atitudes, vocé segue a opinido de que o seu professor:

1.10 Esta cumprindo o programa da disciplina conforme o estabelecido no Guia
Académico.

Figura 10 — Cumprimento do programa da disciplina

1.10 Esta cumprindo o programa da disciplina conforme o
estabelecido no Guia Académico

0% 3%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = n&o tenho opinido

1.11 Estabelece um bom relacionamento académico com os alunos.

Figura 11 — Relacionamento académico com os alunos

1.11 Estabelece um bom relacionamento académico com
os alunos

0% 0%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = ndo tenho opinido

13
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1.12 Trabalha com respeito, eventuais limitagdes ou insucessos do aluno.

Figura 12 — Respeito aos alunos

1.12 Trabalha com respeito, eventuais limitagdes ou
insucessos do aluno

3%

\0%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = ndo tenho opinido

1.13 E pontual no inicio e término do periodo das aulas que ministra.

Figura 13 — Pontualidade

1.13 E pontual no inicio e término do periodo das aulas
que ministra

5,56% 0,00%

8,33%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = n&o tenho opinido

14
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1.14 E assiduo as aulas.

Figura 14 — Assiduidade

1.14 E assiduo as aulas

0,00%

8,33%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = ndo tenho opinido

IV - Do ponto de vista da avaliacdo do ensino aprendizagem, VOCé segue a opinido de que
0 seu professor:

1.15 Estabelece, de forma clara, os critérios de avaliacdo da disciplina.

Figura 15 — Estabelecimento dos critérios de avaliacdo da disciplina

1.15 Estabelece, de forma clara, os critérios de avaliacdo
da disciplina

5,56% 2,78%,00%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = ndo tenho opinido

15
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1.16 Utiliza préticas avaliativas que valorizam a reflex@o e a solucdo de problemas
mais do que a memorizagdo de dados e fatos.

Figura 16 — Reflexdo e solucdo de problemas

1.16 Utiliza préticas avaliativas que valorizam a reflexao e
a solucdo de problemas mais do que a memorizagdo de
dados e fatos

0,00% 0,00%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = ndo tenho opinido
1.17 Utiliza instrumentos de avaliagdo compativeis com os objetivos e os contetdos
ministrados.

Figura 17 — Instrumentos de avaliacdo

1.17 Utiliza instrumentos de avaliagdo compativeis com 0s
objetivos e os contetdos ministrados

2,718%- 0,00%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = ndo tenho opinido

16
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1.18 Faz analise dos resultados da avalia¢cdo como oportunidade da aprendizagem e
de retomada dos contetdos.

Figura 18 — Analise dos resultados de avaliacéo

1.20 Faz andlise dos resultados da avaliagdo como
oportunidade da aprendizagem e de retomada dos
conteddos

2,78%_\ 0,00%

= concordo = concordo parcialmente = discordo = ndo tenho opinido

17
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4.2Auto-avaliagdo Discente

1. Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé dedica aos estudos,
excetuando as horas de aula?

Figura 21 — Horas dedicadas ao estudo

1. Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé dedica aos estudos,
excetuando as horas de aula?

@ nenhuma

@ uma ou duas horas
@ trés a cinco horas
@ seis a oito horas
@ mais de oito horas

2. Indique quais 0s meios de comunicacdo que o (a) mantém informado (a): (multipla
escolha)

Figura 22 — Meios de comunicacéo

2. Indique quais os meios de comunicacédo que o (a) mantém informado (a):
(multipla escolha)

TV

Jornal 5(13,9%)

Radio

Internet 34 (94 4%)

0 10 20 30 40

18
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3. Vocé tem dominio de outro idioma para leitura, além do Portugués?

Figura 23 — Dominio de idioma

3. Vocé tem dominio de outro idioma para leitura, além do Portugués?

& inglés
@ espanhol
0 francés
@ zleméo
@ italiano
& nenhum

4. Que fonte(s) vocé mais utiliza ao realizar as atividades de pesquisa para as
disciplinas do curso? (multipla escolha)

Figura 24 — Fontes utilizadas na realizacdo de pesquisas

4. Que fonte(s) vocé mais utiliza ao realizar as atividades de pesquisa para as
disciplinas do curso? (multipla escolha)

acervo do CTDR 21 (58,3%)
acervo de oufra instituicgo
acervo da UFPB

15 (41,7%)

livros efou periddicos
internet 33 (91,7%)
n&o realizo
nenhum, consigo pronto

outros

19
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5. Com que frequéncia vocé utiliza a biblioteca da instituicdo?

Figura 25 — Frequéncia de utilizagdo da biblioteca

5. Com gue frequéncia vocé utiliza a biblioteca da instituicdo?

@ nunca
@ raramente
& razoavel frequéncia

. @ muito frequente

6. Com que frequéncia vocé retira/consulta os livros da bibliografia basica indicada

pelos professores das disciplinas de seu curso?

Figura 26 — Frequéncia de retirada/consulta de livros da biblioteca

6. Com que frequéncia vocé retira/consulta os livros da bibliografia basica indicada
pelos professores das disciplinas de seu curso?

@ nunca

@ raramente

O razoavel frequéncia
@ muito frequente

20
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7. Como vocé classifica seu comprometimento com sua propria formagéo?

Figura 27 — Comprometimento com a propria formacao

7. Como vocé classifica seu comprometimento com sua propria formacao?

& bom
@ otimo
O satisfatorio
@ inzatisfeito

21
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4.3Avaliacdo do Grau de Satisfagdo do Alunado

1. Tendo em vista 0s seus interesses de estudante, como vocé avalia o desempenho
dos setores relacionados a servigos, cursos e administracdo académica?

a. Coordenacéo de Curso

Figura 32 — Satisfacdo dos alunos em relacdo a coordenacdo de curso

a. Coordenacéo de Curso

0%

= sem opinido

25% = insatisfeito
regular

= bom

= excelente

b. Secretaria Académica

Figura 33 — Satisfacdo dos alunos em relacéo a secretaria académica

b. Secretaria Académica

0%
= sem opinido
= insatisfeito
22% regular
= bom
= excelente

22
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c. Biblioteca

Figura 34 — Satisfacdo dos alunos em relacdo a biblioteca

c. Biblioteca

0%
= sem opinido
= insatisfeito
25% regular
= bom
= excelente

d. Salade aula (iluminacéo, climatizacdo, mobiliarios)
Figura 35 — Satisfacdo dos alunos em relacdo as salas de aula

d. Sala de aula (iluminagdo, climatizacdo, mobiliarios)

= sem opinido
= insatisfeito
28%
regular
= bom

= excelente

23
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e. Laboratorios

Figura 36 — Satisfacdo dos alunos em relagdo aos laboratorios

e. Laboratorios

3% (94

= sem opinido
= insatisfeito
42% regular
= bom
= excelente

f.  Ambiente Fisico do "Campus" Universitario (limpeza, funcionalidade, conforto)

Figura 37 — Satisfacdo dos alunos em relagdo ao ambiente fisico do Campus

f. Ambiente Fisico do "Campus" Universitario (limpeza,
funcionalidade, conforto)

_\0%

3%

= sem opinido

= insatisfeito
regular

= bom

= excelente

24
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2. Vocé considera que as aulas préaticas do seu curso sao:

Figura 38 — Satisfacdo dos alunos em relagdo as aulas préaticas

2. Vocé considera que as aulas praticas do seu curso sio:

@ excelentes
@ otimas

@ boas

@ sem opinido
@ requlares

@ insatisfatorias

3. Quais sdo suas expectativas em relagdo ao mercado de trabalho?

Figura 39 — Expectativas em relacdo ao mercado de trabalho

3. Quais sdo suas expectativas em relagdo ao mercado de trabalho?

@ otimas

@ boas

O médias

@ ruins

@ péssimas

@ sem resposta

25
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4. Paravocé, o que precisa ser melhorado na Instituicdo? (Podem ser marcadas mais
de uma alternativa)

Figura 40 — Opinido quanto as melhorias

4, Para vocé, o que precisa ser melhorado na Instituicdo? (Podem ser marcadas
mais de uma alternativa)

instalagdes fisicas 11 (30,6%)
gualidade dos docentes
coordenacdo do curso
acervo da biblioteca
aulas praticas
atendimento ao aluno
atividades extra-classe

material didatico

5. Em relacdo a colegas de graduacdo de outros cursos, em que nivel vocé considera
estar?

Figura 41 — Nivel dos alunos

5. Em relac@o a colegas de graduacgdo de outros cursos, em gue nivel vocé considera
estar?

@ muito acima da média

@ pouco acima da media
@ na média

@ pouco abaixo da média
@ muito abaizo da madia
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5. Sintese dos Resultados

Ap0s o tratamento dos dados do processo de autoavaliacdo do curso para o periodo
2022.2, observou-se que:

Quanto ao planejamento das atividades de ensino, 72,2% dos alunos concordam,
18,1% concordam parcialmente e 5,6% discordam que os professores apresentam
0 programa da disciplina e esclarecem sobre o significado e importancia da
disciplina para o curso. 4,2% né&o tiveram opinido.

Do ponto de vista do trabalho em sala de aula e/ou laboratorio, 76,6% dos alunos
concordam, 21,8% concordam parcialmente e 1,6% discordam que os professores
estdo bem preparados para a transmissao dos conhecimentos de forma clara e
organizada.

Do ponto de vista das atitudes, 84% dos alunos concordam, 12% concordam
parcialmente e 1,6% discordam que os professores cumprem com o programa da
disciplina, estabelecem um bom relacionamento académico com os alunos, séo
assiduos e pontuais. 1% nao tiveram opini&o.

Do ponto de vista do processo de avaliacdo do ensino e aprendizagem, 82% dos
alunos concordam, 16% concordam parcialmente e 2% discordam que 0s
professores utilizam instrumentos de avaliagdo compativeis com o0s objetivos e
contetidos ministrados.

Quanto a autoavaliacdo discente, 41,7% dos alunos consideram o0 seu
comprometimento para sua propria formacdo como sendo 6timo, 22,2% como
sendo bom, 33,3% como satisfatorio e 2,8% insatisfeito.

Quanto ao desempenho da administracdo académica, 39% dos alunos
qualificaram como sendo excelente, 26% bom, 24% regular e 11% sem opinido.

Quanto as instalagdes fisicas, 25% dos alunos consideram excelente, 38% bom,
30% regular, 1% insatisfatério e 6% sem opiniao.

Quanto ao que precisa ser melhorado na instituicdo, 30,6% dos alunos disseram
que as instalacdes fisicas, 13,9% a qualidade dos docentes, 5,6% a coordenacao
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do curso, 8,3% o acervo da biblioteca, 61,1% as aulas praticas, 30,6% o
atendimento aos alunos, 58,3% as atividades extraclasse e 5,6% o material
didatico.

6. Propostas de Melhorias

Com base nos resultados das avaliagdes, é possivel observar que os discentes
apontaram dois pontos principais que devem ser melhorados. 61,1% dos discentes
indicaram que as aulas praticas precisam ser melhoradas e 58,3% indicaram que as
atividades extra-classe devem ser melhoradas.

O NDE ja tem conhecimento desses pontos destacados e ja vem trabalhando na
atualizacdo das ementas dos componentes curriculares que podem oferecer aulas praticas.
Portanto, espera-se que nas avaliagcdes futuras essa questdo seja melhorada ja que o
numero de componentes curriculares que implementarao as aulas praticas ird aumentar.

Com relacéo as atividades extra-classe, 0 NDE ja propds aos docentes a realizacdo
de mais visitas técnicas as usinas e engenhos da regido. Além disso, a partir da
curricularizacdo da extensdo, espera-se que 0 numero de atividades extra-classe ira
aumentar significativamente.
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