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1. INTRODUCAO

No cenério da sociedade globalizada e do conhecimento as politicas
de educacao superior transitam entre os conflitos gerados pelos ‘%nteres'ses
do mercado e da sociedade civil. O projeto social de ordem neohberal_ im-
pdem aos paises subdesenvolvidos ou emergentes, adgg@gs .d? medidas
privatizantes e mercantilizacdo, principalmente' para as mst.ltulgoes que se
constitui um bem publico, é o caso das universidades publicas brasileiras,
que no contexto de minimizagao dos custos sociais do estado passam'a
sofrer ingeréncias na gestao de sua autonomia. - .

A reforma do Estado brasileiro (PEREIRA, 1998), no conjunto da
crise do capitalismo gerada pelo ajuste fiscal ao romper como o Estadp
de direito favorece os interesses privatistas e mercantilistas com a deli-
mitacio do tamanho das agdes sociais publicas; da redefinicao do papel
regulador do mercado e do aumento da governanga em que O mercado
é visto como o “melhor mecanismo de controle”. E nesse sentido que a
regulacdo se constitui uma das palavras de ordem na fo.rmulagé\o das po-
liticas publicas de educagéo e a avaliagao e torna-se o insﬂumeptal para
o alcance dos fins governamentais, no caso da educagao superior, toma
expressao sob a forma de avaliagao institucional, com destaque para os
exames classificatérios de cursos e institui¢oes.

Para a andlise critica do processo de construgao do modelo de ava-
liagao institucional das universidades brasileiras p’ayte—se Qa andlise dgs
concepcoes de universidade e autonomia universit_arla con.tldas. nos proje-
tos governamentais (influenciados pelas agéncias internacionais de fmrfm-
ciamento) e dos movimentos nacionais e locais que propdem concepgoes
e indicadores e que passam a intervir no processo de sua formulagao. )

Tomando como parametro o processo de avaliagao da educacao
superior, busca-se reconhecer os pontos de tensionament.os feptre a regu-
lacdo e a emancipagéo, bem como a interface com o principio da au~t0-
nomia universitaria com o olhar multidimensional dessa rede de relagbes
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que nos possibilita identificar as interfaces e os elementos que podern
gerar novos significados e mudangas nesta complexa rede de formulacoes
tedricas e praticas.

2. NEOLIBERALISMO E 0S PROJETCS DE EDUCACAC E UNIVERSIDADE EM
DISPUTA

A reforma do Estado brasileiro, no conjunto das politicas neolibe-
rais nédo pode ser considerada um fato pontual e local, ao contrario é
processual, global e faz parte de um projeto do mundo capitalista que
prevé mudangas no campo da politica, economia e cultura, com vistas ac
fortalecimento das concepgdes liberais de estado e sociedade. Ou seja,
esse modelo plural transforma as questées de ordem social, econémica
e cultural em questbes normativas e administrativas. Nesse conjunto, a
educacao possui um lugar estratégico: a preparacdo de mao de obra para
o mercado; a producdo dos meios necessérios para o funcionamento da
economia e dinamicidade do conhecimento. :

Ao analisar a relacdo entre globalizacéo e educacdo nos documen-
tos das agéncias internacionais como a Organizacdo das Nacdes Unidas
para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), Banco Mundial (BM),
Organizacdo para Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
dentre outros é possivel reconhecer as visdes e diretrizes neoliberais que
fazemi parte do projeto global de educacéo. No final dos anos 1980, essas
institui¢cdes de financiamento langcam um conjunto de propostas de-ajus-
tamento macroeconémico direcionadas aos paises em desenvolvimento,
denominada de Consenso de Washington. A efetivacao dessas propostas
é firmada nos idos dos anos 1990, das quais se destaca: o distanciamento
do Estado dos processos produtivos, downsizing'; a descentralizacdo da
gestao administrativa; a flexibilizacdo e terceirizacdo dos servicos; a rede-
finicao do papel do Estado cabendo-lhe a funcao regulatéria do sistema;
a incorporagao de fortes mecanismos de controle, punigao e premiagao
com base em um sistema de avaliacdo.

No documento La Enserianza Superior: Las lecciones derivadas de
la experiéncia, de 1994, o BM propde, “...] o estabelecimento e fortaleci-
mento de érgaos de fiscalizacdo que possam analisar politicas e avaliar so-
licitages de financiamento, supervisionar o desempenho das instituicbes
e facilitar aos estudantes as informagbes acerca dos resultados das insti-
tuicdes [...]”. O documento apresenta uma légica empresarial de andlise
das instituicdes de educagdo superior, o custo-beneficio, a meritocracia
para o trabalho docente, o aumento da relacdo numérica aluno-professor
e a melhoria do controle estatistico do desempenho dos niveis de ensino,

! Redugao dos niveis da gestdo e na redugdo de custos em &reas produtivas nao essenciais.
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objetivando “establecer sistemas de acreditacion vy evaluacién del desem-
-perio” (BANCO MUNDIAL, 1994, p. 21).

Outro documento nesse cenario histérico é o La educacion superior
en el siglo XXI: visién y accion, apresentado na Conferéncia Mundial sobre
a Educacao Superior, em Paris, em 1998, pela Organizagao das Nagoes
Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Com base nes-
sas orientacoes processa-se a implementagao de maiores mecanismos de
regulacao e de accountability” para o ensino superior. O referido documen-
to apresenta uma série de recomendagoes que indicam a l6gica da incluséo,
do compromisso social da educagao superior, mas que também aponta
para a meritocracia e performatividade® sob a légica empresarial.

E importante destacar que-essas recomendagdes-geram.conflitosna

interior das universidades, na medida em que se contrapoem aos projetos
nacionais construidos sob o principio da participagao, expande-se e con-
solida-se o que Santos (2005, p.17) chama de “mercado nacional univer-
sitério” e ao lado deste o mercado transnacional da educagao superior,
que demandou ao final da década uma reestruturacao do sistema univer-
sitario baseado em dois processos marcantes: a auséncia de investimentos
do Estado no setor publico e a globalizagao mercantil da educagao supe-
rior. Dessa execugao alguns tensionamentos foram gerados:

1. Os padrdes propostos pelas agéncias internacionais para a edu-
cacdo superior, manifestos na fragmentagao do saber, com tendéncia a
especializacao, e na regulagao através das diretrizes curriculares nacionais
em contraposigéo ao principio da interdisciplinaridade e a autonomia uni-
versitaria (DIAS SOBRINHO, 2000)

2. Expansao do ensino superior pela privatizagao e diversificacao
institucional, com ampliagdo de vagas no setor privado e criagao de li-
nhas de financiamento para a rede privada do ensino superior (CUNHA,
1999), havendo tensdes nas discussdes acerca do projeto de nagao e o
papel social do Estado;

3. Avaliagio centrada na eficiéncia e na produtividade sob o con-
trole direto do Estado (HOUSE, 1993 apud AFONSO, 2005); ideologia
da competitividade a partir do estabelecimento de politicas de premiacao
as instituicdes com melhores indices de desempenho e “ranqueamento”
de cursos e instituigoes.

Essas tensdes se manifestam entre as tendéncias de transformar
as universidades em simples espagos de formagao profissional, segundo
critérios definidos em ambiente externo, principalmente pela necessida-

—
2 Sjgnifica prestar contas as instancias controladoras.

3 A “performatividade é uma cultura ou um sistema de ‘terror’ que emprega julgamentos, compa-
ragoes e exposigao como forma de controle, atricao e mudanca. O desempenho (de sujeitos indi-
viduais ou organizacdes) funciona como medida de produtividade ou resultado, ou exposicao de
‘qualidade’, ou ‘momentos’ de produgao ou inspecao. Ele significa, resume ou representa a qualida-
de e o valor de um individuo ou organizacio num campo de avaliaggo.” (BALL, 2001, p. 109).
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de proﬁTsionlatd do (;nercado; e 0s que estabelecem a universidade cornc
campo da cultura, da ciéncia e producao de coi i TZ-
MAN omo P o nhecimento (SCHWARTZ

A partir de 1991, na perspectiva da estabilidade econémica, o go-
verno de Fernando Collor de Mello (1990-1992) intensifica a restruturacio
.d&} gestao publica nos moldes propostos pelo modelo liberal. Assim, deu-se
inicio ao programa de privatizacdo, abertura comercial e ao capital externo
na perspectiva do Estado minimo. O modelo gerencialista ganha félegc;
nesse periodo, quando se inicia a discussao de um Estado mais “enxuto”
para garantir a eficiéncia* da administragao publica.

Os projetos politicos em disputa, nos anos 1990, sao polarizados
entrq a reforma de Estado proposta pele governo e as propostas dos
movimentos organizados: Sindicato ‘Nacional dos Docentes das Institui-
¢oes de Ensino Superior (ANDES-S/N); Federacao dos Sindicatos dos
Trabalhadores das Universidades Publicas Brasileiras (FASUBRA); Uniao
Nacional dos Estudantes (UNE); Associacdo Nacional dos Dirigentes das

Instituicbes Federais de Ensino Superior (ANDIFES) etc. para as universi-
dades brasileiras.

Na comunidade académica das IFES, ANDIFES, ANDES-SN, Fe-
deracao dos Servidores das Universidades Brasileiras (FASUBRA)
e Uniao Nacional de Estudantes (UNE), reivindica-se a autonomia
i consagrada pela CF, isto é, de gestao financeira dos recursos garan-
tidos pelo Estado (art. 54 da LDB), com gratuidade plena (CFE, art.
205, V) do ensino e associagéo ensino-pesquisa- extensao. Reivin-
dica-se ainda a autonomia na indicacéo dos dirigentes, atual prer-

rogativa do governo, vista como ilegitima e antiautondmica (SILVA
JUNIOR; SGUISSARD], 2001, p.95).

0 projeto~de universidade do movimento docente funda-se na de-
fesa da educagao .pablica, gratuita e de qualidade, que se contrapde a
proposta de privatizacdo das instituigdes publicas universitarias, defendi-

da pelas agéncias de financiamento e reformulacdo do estado brasileiro.
Nesse sentido, o ANDES afirma.

?

A educagao é dever do Estado, razéo pela qual a sustentagao da
universidade é compromisso fundamental do poder piblico. Quais-
quer tentativas de encontrar formas paralelas de garantir essa sus-
tentagdo representam, em tltima instancia, esquemas disfarcados
de privatizacdo. (ANDES, 2003, p. 30).

Além da autonomia financeira, a proposta do Sindicato Docente

4 O discurso da eficiéncia surge d i
ge de forma muito forte quando da mudanga da concepgao de Estado
tcilo Provedor para o Estado Regulador aproximando a racionalidade tecnoburocrétic% do processo
e gestao, bem como estabelecendo mecanismos que controlam o préprio conteddo da educagao.
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aponta para a autonomia didatico-cientifica como condic&o para manter
a universidade & servico do interesse publico.

O conjunto da universidade tem que ter condigdes de discutir ela-
borar democraticamente politicas de ensino, pesquisa e extensdo. A
subordinacdo da universidade as politicas governamentais tem-se
constituido numa ‘camisa de for¢a’ e num entrave a autonomia
universitaria [...]. (ANDES, 2003, p. 12).

Para o exercicio pleno da autonomia o sindicato aponta como es-
sencial “um projeto coletivo de transformagao que passa tanto pela ques-
tao da democratizacao da universidade quanto por um processo de ava-

liacao da sua producao e do seu papel na sociedade’-{ANDES, 2003,.p. ~ . .

12). Propde um padrao unitario de qualidade da universidade brasileira,
que nao significa a homogeneizacao das instituices, mas a superagao das
diferencas regionais do desenvolvimento econdmico e social. E apresenta
os seguintes principios que fundamentam esse padrao: a) o ensino publi-
co, gratuito, democratico, laico e de qualidade para todos; b) autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e patrimonial; c)
democratizacao interna e liberdade de organizagéo; d) indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extens&o e carreira unificada para as [ES. v

A se confrontar os principios das propostas do governo para a refor-
ma do Estado e da educagéo superior, com a proposta do ANDES para
as universidades brasileiras destacamos os seguintes aspectos conflitivos:

QUADRO 1 - comparativo dos projetos de educagao superior em disputa a partir dos
anos 1990

Descritor Governo ANDES

Modelo de Estado Minimo, Regulador. Democratico, provedor dos direitos sociais.

Modernizacao, aumento da eficiéncia, | Modernizagao e qualidade das fungdes
reducéo de custos da administragao | piblicas em sua totalidade; controle social

Ideias Centrais publica; modelo gerencialista de ges- | e gerencial; responsabilizacgo do Estado
ta0; mercado regulador. com os direitos sociais; Estado democréatico
e forte.

Educagao como estratégia de fortaleci- | Educagao como bem social.

Modelo de Educagao mento do mercado.

Modelo de Utilitarista.
Universidade

Centrada em sua fungéo social.

Privatizacdo, terceirizagdo e publici- | Universidade publica, gratuita, autdnoma,
zacao; Diferenciagiio e categorizagao | democratica e de qualidade.

Diretrizes do projeto | hierdrquica de instituigées de ensino
(centros de exceléncia e instituigdes de
ensino).

Diferenciacao Institucional, privatiza- | Autonomia de gestdo financeira, compro-
céo, diversificagao das fontes de finan- | metimento do governo com a manuten¢ao
ciamento. das instituigdes publicas, contrério a qual-
quer forma de privatizagao.

Gestao Universitaria
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Descritoyx Governo ANDES

Ensino de graduacio \/olt.adg para alel}der as demnandas de | Focado nas necessidades sociais, expansac
e pés-graduacio mercado; expansao de vagas. de vagas com garantia da qualidade; Inte-
grada a extensao ¢ a pesquisa.

’ . Financiamento atrelado a editais com | Desenvolvida a partiv das necessidades
esquisa demandas especificas as  empresas

mar sociais, Integrada ao ensino e & extensao.
privadas.

Prestacéo de servigos e diversificacéio | Integrada ao ensine ¢ a pesquisa, com di-
Extensao das formas da universidade arrecadar | menséo de comprometimento para a traris-
recursos; venda de servigos e da forca | formacao social.

de trabalho. ’

Ava}ia(;éo quantitativa, meritocratica, | Avaliar para conhecer os problemas ¢ en-
Avalinca performatica e punitiva; avaliagao ex- | contrar formas de superé-los, objetivando
aliacao terna como mecanismo de regulagao | o aperfeicoamento das instituigoes em bus-

nhecimento);

Fonte: Serrano, RM.S M, 2012.

A implantagéo do projeto de reforma do Estado, a partir da década
de 1990, e as mudancas propostas as universidades publicas baseadas no
modelo de avaliagao classificatéria demonstram a supremacia do estado
regulador, sobre a 6tica do mercado, em detrimento do Estado provedor,
capaz de defender a autonomia universitaria. ’

. A autonomia universitaria, nesse campo de disputa se apresenta
nao apenas como a autonomia administrativa, mas em seu sentido amplo,
de autodeterminac&o, independéncia e liberdade, mesmo que essas capa-
cidades possam ser relativizadas em razéo dos entendimentos politicos. A
autonomia universitaria traz em si diretriz de autogoverno que se relativiza
nos fins e interesses da fungao de ensino, extenséo e pesquisa. Todavia, as
tentativas de supressao da autonomia universitaria vém sendo recorte;da
na partir da vinculagéo produgéo académica e financiamento, de modo
que o governo ao adotar determinadas a¢des a regula, a exemplo:

1. O crescente modelo de financiamento sob a forma de editais:
Programa de Apoio aos Cursos de Graduacao (PROGRAD, 1996); Pro-
grama de Extensao Universitaria (PROEXT, 1996); Programa de Apoio a
Planos de Reestruturacéo e Expansao das Universidades Federais (REU-
NI, 2007), entre outros que vincula o financiamento a execucao de acles
e projetos definidos por agentes externos a universidade, ou seja, as insti-
tui¢bes na busca por financiamento se submetem aos objetivos e critérios
dos referidos editais.

2. O processo de avaliagéo imposto pelo governo, coordenado pelo
MEC, a partir dos anos 1990, impée s instituicbes de educacéo superior
mecanismos e indicadores para a autorizagdo, certificacdo e reconheci-
mepto de cursos e instituigdes, criando um padrao nacional Gnico para o
ensino superior.

3. A padronizacao dos componentes curriculares, que se implantam
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ao longo da histéria da educacao superior nos ltimos 40 anos, a partir
das bases normativas das diretrizes curriculares nacionais.

No conjunto dessas agbes a autonomia universitaria passa a ter
interpretacoes distintas entre governo e movimentos académicos, o go-
verno estabelece formas de controle e padrao unico de qualidade, por
outro lado, os movimentos académicos pressupde a autonomia nos mol-
des constitucionais, ou seja, autonomia de gestao académica e financeira.
Nesse debate o discurso oficial justifica a politica de avaliagdo e a sua
difusdo como respostas aos “males” na educagao.

O que estd em jogo nao é a possivel certeza de ser sempre vigiado,
tal como no cléssico pandptico, e sim a incerteza e a instabilidade

de ser avaliado 'de diferentes manéiras, por diferentés meios e por

distintos agentes; é o ‘surgimento’ do desempenho, da performan-
ce — o fluxo de exigéncias que mudam, expectativas e indicadores
que nos fazem continuamente responsabilizados e constantemente
vigiados — ‘informando a posicao de qualquer elemento num am-
biente aberto e num dado momento’ (Deleuze, 1992, p. 7). Esta é a
base para o principio da incerteza e inevitabilidade, para a insegu-
ranga ontolégica: Estamos fazendo o suficiente? Estamos fazendo a
coisa certa? Como seremos avaliados? (BALL, 2001, p. 110)

As questbes postas por Ball (2001) nos remetem aos diferentes con-
ceitos de avaliacao que compdem os projetos de universidade em dispu-
ta, e como tal, apresentam-se no interior das universidades com diferentes
diretrizes e formas, quais sejam: avaliacdo quantitativa, meritocrética, per-
formatica, punitiva; externa e como mecanismo de regulagéo, em disputa
com um modelo avaliativo emancipatério de aperfeicoamento institucio-
nal. A opgao por determinados indicadores constitui-se uma escolha que
reforca ou fragiliza os referidos projetos, gerando no préprio interior das
universidades disputas de projetos.

A segunda metade da década de 1990 foi marcada pela expansao
de vagas com o forte argumento de ampliacédo de acesso do ensino su-
perior. Em 1997, o Sistema Federal de Ensino reconhece pelo Decreto
n°® 2.306, novas formas juridicas de organizacao académica das institui-
¢bes de educagao superior: as Universidades, os Centros Universitarios,
as Faculdades Integradas, Faculdades e os Institutos superiores ou Esco-
las Superiores. O referido Decreto, em seu artigo 9°, normatiza de forma
restritiva que s6 as universidades caracterizam-se pela indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo, configurando a quebra do principio
preconizado no artigo 207 da Constituigdo Federal Brasileira®.

S
5 E preciso destacar a proposta de diferenciacéo institucional do ensino superior como resultado
de um embate histérico entre as recomendagdes do Banco Mundial, referendadas pelo Grupo
Executivo para a Reformulagéo da Educagao Superior (GERES), em 1986, e as reivindicages do
movimento docente, que se materializou na Constituicao de 1988 e preconizou a indissociabilida-
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O amplo processo de privatizacao e expanséo do ensino superior
(SILVA JUNIOR & SGUISSARDI, 2001; SGUISSARDI, 2009) resulta na
falta de observancia as condicoes académicas e estruturais necessarias a
um padrao de qualidade, demandando uma expansao de vagas de forma
desordenada. Entram em disputa os elementos de controle e avaliacao
das instituicbes de ensino superior, pautada pela discussdo do modelo
do sistema universitario. Nesse interim a avaliagdo tem se constituido um
instrumento regulador na determinacao de padroes de produtividade sob
a légica de mercado, a partir das estratégias de premiar e punir as institui-
¢des avaliadas.

Catani et al. (2002, p. 100) afirmam que existem duas tendéncias

_opostas que balizam a avaliacgo, uma.que. tem a finalidade de regulacdo. _.... . .

e controle, centrado em instrumentos estandardizados, e outra de carater
emancipatério que promove a compreensao e o desenvolvimento insti-
tucional. A primeira enfatiza os resultados e os produtos, fortalecendo a
perspectiva do Estado avaliador e a segunda toma a avaliagdo com um
carater formativo de melhoria da instituicdo e dos processos de gestéo,
respeitando a autonomia dos atores envolvidos.

Na perspectiva emancipatéria, a avaliagao supera o papel de con-
trole da eficiéncia, promove o envolvimento auténomo e democratico dos
atores académicos, bem como a consciéncia destes sobre as diversas reali-
dades institucionais e do trabalho que podem conduzir ao desenvolvimen-
to institucional, sob condigbes autbnomas e participativas. Esses aspectos
tedricos nos permitern compreender as diferentes concepgdes de avaliagao,
que permeiam os projetos de universidade em disputa.

3. AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR: ENTRE A REGULACAO E A EMANCIPACAO

No contexto da reforma [parcelada] da educacao superior, a ava-
liacAo se constitui instrumento normativo e pedagdgico indispenséavel
a reconfiguracdo da educacédo superior, no contexto do neoliberalismo
que regula as mudancas assinaladas pela minimizacao do Estado, e ao se
constituir em politica possibilita a expanséo e diversificacdo institucional e
favorece o crescimento do setor privado.

Dias Sobrinho e Ristoff (2002, p.40) afirmam que nao ha um mo-
delo tnico de avaliacdo, nem uma sé concepgéo, e coloca a avaliagéo
num campo plurirreferencial, uma vez que é dotada de “multiplos sen-
tidos e interesses distintos e contraditérios, como tudo que se realiza na

de entre ensino, pesquisa e extensao. De forma a contemporizar os interesses do BM e o preceito
constitucional, o Governo consegue aprovar na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
(LDBEN n° 9.394/1996) a diversificagao institucional, conforme o artigo 45 que preconiza: “A
educagéo superior serd ministrada em instituicdes de ensino superior, ptblicas ou privada, com
variados graus de abrangéncia ou especializagao”.
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esfera social e publica dos valores e ideologias”, e assinala que para se
compreender os sentidos da avaliagao torna-se imprescindivel questionar
0s processos e buscar compreender a posteriori as “manifestagdes con-
cretas de sua construcao e os desejos e intencoes dos sujeitos e os valores
que impregnam”, ou seja o pensar e fazer dos que se envolvem ou sdo
envolvidos pelo processo.

Dias Sobrinho (2003, p.74), denomina a década de 1990 como a
década da avaliacdo no Brasil e que “a avaliagdo é assumidamente uma
estratégia de imposicao e preservagao de poder”. Ao olhar sobre o con-
texto da educacao superior, no inicio da década de 1990, identificamos
um quadro de conflitos de expressivo impacto sobre o modelo de gestao
adotado pelas universidades: ) o

1. As reformulagbes politicas e econdmicas acirraram ajustes nas
politicas sociais e educacionais que passam a se adequar as regras de
mercado, gerando: a deterioragao das condi¢des do trabalho universita-
rio; o distanciamento dos projetos pedagégicos das universidades da di-
namica social; a mercatilizacdo da péds-graduagdo com énfase na légica
de mercado “como mola social e politica ¢ como modelo de organizacao
das proéprias instituicdes” (MANCEBO, 2004, p. 8); a desvalorizacdo das
atividades de extensao pela diminui¢do da funcéo académica e aumento
da venda de servicos (JEZINE, 2006); a implementagao de um sistema
de avaliacdo que utiliza critérios de produtividade empresarial e fomenta
a competitividade. .

2. O estabelecimento de um contrato social centrado nos valores
de mercado que promove: a reformulacao das relagdes publico/privado;
a ordem performética na gestao publica; a hierarquizagao das instituicbes
de ensino superior; o distanciamento entre universidade e sociedade e a
desobrigacéo do Estado com as universidades publicas.

3. A implementagio de modelos de avaliacdo institucional que:
consolida o processo de avaliagdo da pés-graduagao com base na pro-
dutividade; gera conflitos entre 0 MEC e o Conselho Federal de Educa-
cao (CFE); expressa as pressoes das corporacdes profissionais contra a
expansao sem controle do ensing superior privado; exige por parte do
CRUB posicionamento para a implementacao da avaliagao institucional
e reforca as lutas do movimento docente por autonomia universitaria.

No conjunto de tensionamentos o CRUB, a ANDIFES e o ANDES
-SN defendem que a avaliagdo seja pautada na légica democrética de
construcéo e de aplicagao de indicadores que estejam integrados a misséo
da instituicdo. Em 1993, o Ministério da Educacao recebe do Férum de
Pré-Reitores de Graduagao uma proposta para criacio de um Programa
de apoio a avaliacdo do ensino de graduagao. Nesse mesmo ano, foi cria-
da a Comissao Nacional para propor o Sistema Brasileiro de Avaliacdo do
Ensino Superior composta por representantes dos Reitores de Universida-
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des Federais, Estaduais, Municipais e das particulares a fim de atender aos
reclamos da sociedade civil, que frequentemente fazia criticas ao ensino
superior publico. Como consequéncia desse esforco, o MEC implanta o
Programa Nacional de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasi-
leiras (PAIUB), que concebe a avaliagdo sob a logica da participacao e
busca tornar a avaliacao parte da cultura do fazer universitario. Seus focos
de anélise sdo “os diversos aspectos indissocidveis das multiplas ativida-
des-fim e das atividades-meio necesséarias & sua realizagao, isto é, cada
uma das dimensdes-ensino, produgao académica, extensao e gestao em
suas interacoes, interfaces e interdisciplinaridade” (PAIUB, 1994, p. 5-6).

Os autores Dias Sobrinho (2003), Leite (1997) e Belloni (2000),
apresentam o PAIUB como uma proposta de avaliagao que respeitava a
autonomia das instituicdes e suas diferencas pedagdgicas e administra-
tivas, pontam como ponto positivo o fato do programa nao contemplar
premiacéo nem punicéo, e de se legitimar no projeto pensado por cada
instituicdo a luz de sua missao institucional. Os principios definidos no
documento base do PAIUB (1994) apontavam para uma avaliacéo sob a
perspectiva global, que respeilava a autonomia e as vocacdes de cada ins-
tituicio, bem como os processos internos de avaliagéo de cada instituigao.

Todavia a proposta de avaliagio pretendida pelo PAIUB nao é co-
locada em pratica diante da relagao de desigualdade dos fazeres académi-
cos, na medida em que a p6s-graduacao e a pesquisa tém uma forte tradi-
¢éo de avaliagdo meritocratica centrada nos critérios de produtividade e o
ensino da graduacéo na avaliagdo do desempenho estudantil e docente.
Segundo Marchelli et al. (2006, p. 5) o conflito entre a decisao politica de
atender aos critérios de avaliacdo recomendados pelo BM e a natureza
dos indicadores adotados pelo PAIUB fazem com que o Programa seja
esvaziado de apoio financeiro e politico, tendo prioridade a quantificagao
do desempenho e monitoramento das IES através dos indicadores aplica-
dos pelas Comissdes Externas de Avaliagao (CEA)®.

A Lei n° 9.131/95 garante um formato gerencialista para a ava-
liago das IES, a partir da implantagao de um sistema de informacao
estatistica e pela avaliacao realizada pelas comissoes de autorizacdo que
reconhecem cursos e credenciam instituicoes, a exemplo o Exame Nacio-
nal de Cursos (ENC/PROVAO)’.

A aplicabilidade dos indicadores institucionais de avaliacao foi
fortemente ajustada ao modelo do estado regulador, estabelecidas as

o

Foi instituida pelas Portarias n° 11, de 28 de abril de 2003 e de n°® 19, de 27 de maio. de 2003,
que, entre outras medidas tem a tarefa de analisar, propor medidas, critérios e estratégias para a
reformulacao da politica de avaliagédo da educagéo superior.

Em seu artigo 3°, a Lei n°® 9.131/95, estabelece como competéncia do Ministério da Educagao e
do Desporto realizar avaliacdes periédicas das instituigdes e dos cursos de nivel superior, fazendo
uso de procedimentos e critérios abrangentes, contemplando os diversos fatores que determinam a
qualidade e a eficiéncia das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

~
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exigéncias para a auforizacao e reconhecimento de cursos. O Governo
Fernando Henrigue Cardoso (FHC) adota de forma gradativa varios
procedimentos de avaliacdo, além do ENC, considera-se o questionario
sobre as condiches socioecondmicas dos alunos; a Anélise das Condi-
coes de Ensino e a Avaliacao das Condigdes de Oferta (ACO)®.

Com a aprovacao, em 2001, do Plano Nacional de Educacao (PNE
- Lei n® 10.172/2001), a avaliacao toma um cardter complexo e por mui-
tas vezes conflitivo, entrando em disputa os modelos regulatérios e eman-
cipatérios de avaliacao, pois em fungéo da expansao ha necessidade de
regulacéo e ao mesmo tempo de autoavaliagao’. Assim, em 2003, o go-
verno institui o Sistema Nacional de Avalia¢do para a Educagao Superior
(SINAPES), o qual sofre modificagdes airavés da.lei n® 10.861, de abril
de 2004 que cria o Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao Superior
(SINAES), com énfase na avaliagao do ensino de graduagao que implanta
o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) como uma
estratégia de avaliacao a partir do desempenho do estudante.

A CEA pode ser compreendida como uma tentativa de reformular
0s processos e as politicas até entdo vigentes, todavia, incorre nos mes-
mos erros das comissdes anteriores, a de “propor modifica¢des na politica
de avaliacdo, sem previamente construir a sua politica de ensino supe-
rior”, ou ainda, a que torna a avaliagdo um instrumento de formulagéo
de politica, ou seja “deixa de ser um instrumento da politica educacional
e passa a ser uma politica em si” (REAL, 2008, p.76), apesar das iniciati-
vas em democratizar a discussao sobre a avaliacéo, alguns elementos do
modelo em vigor ja se encontravam absorvidos pelas préticas institucio-
nais, dentre eles: o modelo de financiamento das instituicoes puiblicas; as
préticas administrativas no interior das instituicdes (REAL, 2008, p.76) e
a publicizacdo dos resultados do provao junto a sociedade.

O documento de apresentacio do SINAES (2003) tem como prin-
cipio a globalidade em que os processos de avaliagdo nas instituigdes
devem integrar diversos procedimentos e instrumentos sob a forma de
estudos, discussdes, juizo de valor a respeito de todas as dimensoes e
estruturas institucionais. Na dimens&o politica e ética, que envolve as con-
cepgdes de educacao superior, aponta o respeito a pluralidade, a partici-
pacao democréatica, & autonomia, a liberdade no debate argumentativo,
a negociagdo, & cooperagao, a equidade, a responsabilidade publica e

8 A ACO é uma sistematica de avaliacao, realizada desde 1997, que se fundamenta em informacoes
prestadas pelas instituicoes, a partir de base de dados institucionais e da afericao das condigoes
locais por uma Comissao de Avaliagao. ’

9 As regras de avaliagéo dos cursos e instituicdes através dos indicadores das condi¢bes de ensino,
para credenciamento e renovagéo de cursos sao aperfeicoadas pelo Decreto n® 3.860, de 9 de
julho de 2001 que estabelece a diferenciagao nos critérios de avaliagdo para credenciamento das
Faculdades, Centros Universitarios e Universidades, bem como criou o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) como ferramenta de planejamento, monitoramento e avaliacao.
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o compromisso com o conhecimento. No campo da legitimidade éeni-
ca, aponta para esta ser assegurada pelos procedimentos metodologicos
adequados. Ja no que se refere a natureza processual da avaliacao, o
documento aponta para a continuidade e para a avaliacao como parte da
cultura institucional.

Na base da avaliacao proposta pelo SINAES encontra-se o prin-
cipio da autonomia universitaria, entretanto, o mesmo ao padronizar 0s
elementos de avaliacao direciona o olhar da Comissao Prépria de Avalia-
¢ao (CPA) para o perfil desejado como politica de governo, havendo uma
burocratizacio da avaliagdo, o que se constitui uma barreira as experién-
cias de aprendizagem coletiva. Apresenta-se, portanto, uma contradigao,
pois na medida em que a autoavaliacdo tenta valorizar a autonomia uni-
versitaria, por outro lado, a sua burocratizagao impede a apropriagao da
avaliacao, numa perspectiva de aprendizagem e mudangas pelos atores
internos.

Apesar das expectativas, a politica de avaliacdo da educagao supe-
rior do Governo Lula da Silva n&do avanga muito em termos de modelo de
avaliacéo, ou seja, a légica continuou sendo do estado avaliador, sem a
participacao dos atores principais, as IES envolvidas, e com a adogao das
regras produtivistas. Embora, seja possivel ressaltar algumas mudancas.

O pano de fundo manteve-se basicamente o mesmo. Na area
universitéria, os instrumentos legais e as medidas administrativas,
incluidas as financeiras, mostram que até o momento nao houve
rupturas com o processo anterior, a nao ser, em certa medida, na
adogao de novo sistema nacional de avaliagéo, com a recuperagao
dos montantes de recursos de ‘custeio aos niveis de 1995 e com
pequena expansao das [FES (SGUISSARDI, 2009, p. 215).

Real (2008, p.78) identifica pontos comuns e diferengas entre as
politicas de avaliagdo adotadas nos dltimos governos. No tocante aos
pontos comuns entre os dois sistemas a autora aponta a ideia de ajustes
no provao, expandindo sua aplicacao para os alunos de primeiro e ultimo
ano. Entre as diferencas, a autora ressalta que o eixo central da avaliacao
muda do SINAPES, que tinha como foco a avaliagdo de cursos, para o
SINAES que foca na avaliagéo institucional. Os objetivos educativos do
processo de avaliacao, a meta-avaliagéo, o Processo de Avaliacao Integra-
da do Desenvolvimento Educacional e da Inovagao da Area (PAIDEIA),
que “fraziam mudancas estruturais nos procedimentos e instrumentos de
avaliagao” nao sdo mantidos no texto da Lei do SINAES.

Observa-se que o modelo proposto de avaliagdo pelo Governo Lula
se apresenta de forma mais global que o do Governo FHC, entretanto, a
légica que permanece é ainda de ordem tecnocratica, produtivista, per-
formatica e punitiva. Ao estabelecer os indicadores e padrbes de andlise
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o governo nao impede que as institui¢des desenvolvam e apliquem seus
proprios indicadores, entretanto, as exigéncias da avaliacdo externa e a
formatacao exigida para autoavaliacado constituem uma carga excessiva
de informagbes que impossibilita, pelo volume de trabalho, qualquer CPA
de fazer quaisquer novas incursées que fujam aos padrdes de anélise im-
postos pelas agéncias financiadoras nacionais e internacionais.

Outro aspecto a ser destacado é que a avaliacio tem determinado
a politica académica, na medida dos padrdes desejaveis de produtividade
e dos enfoques dessa produtividade, tal fato, constitui-se uma incongruén-
cia na medida em que a ordem deveria ser inversa, ou seja, a politica uni-
versitaria é que deveria determinar os indicadores e padroes de avaliagao,
o que indica pontos de tensionamentos assim observados;.

1. Adocao de um modelo avaliativo descritivo e pouce
problematizador da realidade universitaria — o uso do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e dos projetos Pedagégicos dos
Cursos de Graduacao, como base para a avaliacdo externa, ndo con-
seguem superar a barreira quantitativa imposta pela avaliacdo. O PDI
como ferramenta de gestéo, construida sob o olhar dos gestores deve
incluir a participacédo dos atores académicos e da sociedade civil, ser
elemento problematizador para as transformacdes e aprimoramento dos
fazeres universitarios na perspectiva da apropriagao e emancipacao dos
atores envolvidos e ndo instrumento de reparti¢io interna dos recursos.
Ja os projetos pedagdgicos dos cursos se adéquam aos padrdes exigi-
dos pelas diretrizes curriculares e as normatizacées internas, mas nao
conseguem quebrar a légica disciplinar centrada no ensino em que sua
avaliacdo se da a partir dessa l6gica, e ndo das aprendizagens, o que en-
gessa qualquer possibilidade de flexibilizacao das estruturas curriculares.

2. Priorizacao da quantificacao - os indicadores institucionais
em sua grande maioria buscam a quantificacdo da produgdo: quantos
projetos, quantos eventos qual a clientela atendida, qual o produto gera-
do, quantos “papers”, etc.

3. Auséncia de critérios claros de natureza qualitativa - o
tensionamento se da na medida em que o impacto de uma atividade sé
pode ser dimensionado em razao da clareza sobre suas concepgdes e seus
conceitos.

4. Falta de processos avaliativos que reconhecam a indisso-
ciabilidade —o ensino, a pesquisa e a extenséo continuam a ser percebidos
de forma isolada, como se cada um fosse mais importante e independente
que o outro. Como exemplo, podemos citar o fato de que o ensino e a pes-
quisa tém seu préprio modelo avaliativo que nao dialogam entre si.

5. Falta de indicadores para a avaliacio emancipatéria — na
compreensao de que as respostas sociais, seja na formacéao do estudan-
te, seja no meio da sociedade, possuem um tempo diferente do tempo
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académico, que por vezes faz com que uma agao que envolva espacos 2
sujeitos sociais, de natureza emancipatéria, s6 promova resultados men-
suraveis anos depois de sua realizacéo, especialmente nas acoes de vivén-
cias comunitarias, no exercicio da cidadania e de préaticas democréticas.

4, ConsipeRACOES FINAIS

Um olhar processual sobre as politicas de avaliacdo do ensine su-
perior no contexto da globalizacdo conduzem a perceber que o capita-
lismo neoliberal e globalizado fortalece a visdo mercantilista acerca da
educacéo e modifica os modelos estruturantes das institui¢cbes de ensino

-superior-na-busca de atender as exigéncias-do-estado regulador e merca- -

do profissional.

Nesse sentido, a ampliacdo do debate sobre o papel universidade e
da avaliacéo institucional emerge como uma necessidade a busca de pro-
postas alternativas ao modelo hegeménico de universidade pragmética e
avaliacao regulatéria, em que os conceitos de competéncia, eficiéncia, ra-
cionalidade e produtividade passam a constituir palavras de ordem as po-
liticas educativas, em especial as universidades locus do efetivo avaliativo.

A avaliagao institucional nas universidades brasileiras néo tem con-
seguido ir muito além dos indicadores e descritores apresentados pelas
agéncias de fomento, pois se encontra em meio a um “fogo cruzado”;
as universidades nao conseguem adotar em seu cotidiano o significado

emancipatério da avaliacdo, que acaba sendo realizada como um proces-
so meramente burocréatico, punitivo, produtivista e excludente.

No conjunto das propostas, politicas e interesses que reconfiguram -

a educagao superior brasileira é entdo possivel perceber que o péndulo
tensiona para processos emancipatérios e/ou regulatérios. Assim, o pro-
jeto emancipatério de universidade estd em constante tenséo com o prin-
cipio de monitoramento e controle produtivista das atividades universi-
térias, e essa relacdo tensionada fortalece a regulagéo em sobreposigao a
autonomia universitaria. De modo que, como sintese, é possivel destacar
alguns pontos de tensionamento da relacdo universidade-avaliacéo; Es-
tado-autonomia.

1. Incorporagéo na cultura universitaria de que a avaliagado produti-
vista é a Unica possivel, e que cabe as agéncias de fomento a determina-
¢ao dos indicadores de avaliacao;

2. Formatacéo de linhas de financiamento com base em editais que
partem de prioridades definidas fora do ambito universitéario;

3. Imposicao de estruturas curriculares com base nas Diretrizes Cur-
riculares propostas pelo Conselho Nacional de Educacéo;

4. Modelo de gestao que preconiza prioridades com base em refe-
renciais produtivistas definidos externamente & universidade;
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5. Contratacao de servidores com base em matrizes que nao “dia-
logam” com as politicas académicas e as reais necessidades educativas;

6. Manutengao do modelo de gestao que pauta-se na premiacéo
das competéncias instituidas, destinando mais recursos para quem apre-
senta maior produtividade a luz da eficiéncia de mercado.

7. Processos tecnoburocréticos para a avaliagao dos cursos de gra-
duagao que nado se incorporam a rotina da maioria dos atores académi-
cos, ficando a discussao e divulgacao dos indicadores de analise de forma
muito pontual, quando do periodo de avaliagéo.

8. Avaliacdo da pds-graduacéo sob a légica produtivista remete &
prioridade da quantidade em detrimento da qualidade.

Neste sentido, fica o desafio aos que pensam e constroem os pro-
cessos educativos universitarios, de buscar modelos avaliativos que supe-
rem a visao reducionista e os mecanismos de controle de resultados, para
uma avaliagdo que questione os resultados, que analise os dados quan-
titativos para gerar conhecimentos novas praticas educativas e sociais.
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O TRABALHO DOCENTE DIANTE DA EXPANS[:\O Da
EDUCACAO SUPERIOR - SOFRIMENTO E POLITICAS
DE RESISTENCIA

Denise Bessa Leda
Jodao dos Reis Silva Junior

1. InTRODUCAO

Ha mais de quatro décadas as relagdes sociais que se desenvolvem
em cada pais parecem ser produzidas com muitos tragos comuns. Isto
sugere a existéncia de uma cultura mundial que se concretiza no que é
especifico de cada pais, cada um com suas préprias histéria e cultura. Os
eventos culturais, mas, sobretudo cientificos, ganham relevancia mundial.
O evento nacional Primeiro Encontro Preparatério para o Féorum Mundial
de Ciéncia 2013 - Ciéncia para o Desenvolvimento Global da Educagdo
para a Inovagdo — construindo as bases para a cidadania e o desenvolvi-
mento sustentdvel, realizado em Sao Paulo dias 29, 30 e 31 de agosto
de 2012 ilustra essa observagao. A Fundagdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Sao Paulo (FAPESP), a Sociedade Brasileira para o Progresso
da Ciéncia (SBPC), a Academia Brasileira de Ciéncia (ABC) e 6rgaos
de governo relacionados ao Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo organizam e patrocinam o seminério preparatério. E claro ja
no préprio tema do seminario o andncio da prioridade da ciéncia, da
tecnologia e da inovacao, associado as mudancas da educacéo e das ins-
tituiches que desenvolvem esta esfera social em todos os niveis. Como
encontrar hipéteses para este processo que se desenvolve na segunda
década do século XXI. No Brasil, a década de 1980 é base para o enten-
dimento da histéria recente.

A “redemocratizacao”’ dos anos 1980 consistiu em uma brilhante
estratégia produzida no transito da década de 1970 a seguinte por meio
do perverso uso da crise econdmica porque passava o pais da ditadura
civil-militar. Essa crise foi politizada no processo de transi¢do do poder
politico das maos dos militares para as dos civis — de um regime ditatorial
para uma quase-democracia e vérias tentativas fracassadas de impor a
ortodoxia econdmica como politica sustentada no monetarismo. Basta
lembrar-se dos tantos planos anti-inflacionarios da década de 1980 e os
planos irracionais de Collor de Mello.

A contradigao entre um profundo déficit social e produtivo acumu-
lados durante a denominada “década perdida” e a redemocratizacao do
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