SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

CONSELHO UNIVERSITARIO

RESOLUCAO N° 13/2020

Aprova a Politica de Gestdo de Riscos da
Universidade Federal da Paraiba.

O Conselho Universitario da Universidade Federal da Paraiba — CONSUNI, no uso de
suas atribui¢des, com base na legislacdo em vigor, tendo em vista a deliberacdo em plenario em
reunido ordinaria ocorrida em 30 de junho de 2020 (Processo n° 23074.000488/2017-63; processo
digitalizado n° 23074.039749/2020-55), ¢

Considerando o que dispde o Ministério do Planejamento e Gestdo (MP) que instituiu por
meio da Portaria n® 150, de 04 de maio de 2016, o seu Programa de Integridade baseado nos Guias
de Integridade, publicados pelo Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controladoria-Geral
da Unido (CGU), que incentiva gestores e servidores a conhecer melhor o seu o6rgdo, o
planejamento estratégico, os processos e 0s eventos de riscos a que estdo sujeitos;

Considerando o que consta na Instrugdo Normativa Conjunta MPOG/CGU n°01, de 10
de maio de 22016, em seu artigo 17, que dispde que “A politica de gestao de riscos, a ser instituida
pelos orgaos e entidades do Poder Executivo Federal em até 12 meses a contar da publicagdo
desta instrug¢do normativa (...);

Considerando o roteiro sugerido referenciado nos inscisos I, II e III do artigo 17 da
Instru¢do Normativa n° 1/2016;

Considerando a norma ABNT NBR ISSO 31000:2009, que estabelece principios e
diretrizes para a gestdo de riscos e serve de mestre para a implementagdo da Gestao de Riscos em
organizacdes, incluindo estratégias, decisdes, operagdes, processos, fungdes, projetos, produtos,
servigos e ativos. A norma recomenda que as organizagdes desenvolvam, implementem e
melhorem continuamente uma estrutura com a finalidade de integrar o processo de gerenciamento
de riscos nas politicas, na governanca da gestao, no planejamento e na defini¢do da estratégia, nos
processos de reportar dados e resultados, nos valores e na cultura em toda organizagao.

RESOLVE:

Art. 1°. Fica aprovada, nos termos do Anexo Unico desta Resolugio, a Politica de
Gestdo de Riscos da Universidade Federal da Paraiba.

Art. 2°. A Politica de Gestdo de Riscos da Universidade Federal da Paraiba entrara
em vigor a partir da data de sua publicacéo.

Art. 3°. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Conselho Universitario da Universidade Federal da Paraiba, em Jodo Pessoa, 05 de outubro de
2020.

Margareth de Fatima Formiga Melo Diniz
Presidente



Anexo Unico da Resolucfio n® 13/2020. Politica de Gestiio de Riscos da Universidade Federal
da Paraiba — UFPB.

CAPITULO I - Das Disposicoes Gerais

Art. 1°. A Politica de Gestdo de Riscos tem por objetivo estabelecer principios, diretrizes
e responsabilidades a serem observadas no processo de gestdo de riscos no ambito da
Universidade Federal da Paraiba, de forma a possibilitar a identifica¢do, avaliagdo, tratamento,
monitoramento ¢ comunicagao de riscos nas unidades de apoio da Administragdo, incorporando
a visdo de riscos a tomada de decisdo e contribuindo para o aprimoramento da governanca

institucional.

Paragrafo tinico. Entende-se por governanga institucional, no ambito das organizacdes
publicas, o conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a gestao, com vistas a condugao de politicas publicas e a prestacdo

de servigos de interesse da sociedade.

Art. 2°. A Politica de Gestdo de Riscos compreende as seguintes finalidades:

I — Assegurar a existéncia de um processo estruturado de gestdo de riscos como
forma de contribuicdo para a sustentabilidade das atividades organizacionais e geragao de valor a
sociedade;

IT — Contribuir para a melhoria continua da eficiéncia, da eficacia e da qualidade
dos servigos publicos prestados ao cidadio;

IIT — Racionalizar e promover a efetividade das despesas or¢amentarias do 6rgao.

Art. 3°. Entende-se para o fim desta Politica:

I — Risco: o efeito da incerteza nos objetivos de uma instituigdo, caracterizado
esse efeito por um desvio em relag@o ao resultado esperado, seja positivo ou negativo;

IT — Riscos institucionais: conjunto de riscos que permeiam todas as atividades da
organizacdo, podendo se relacionar ou ndo, e que geram impacto positivo ou negativo no
cumprimento dos objetos institucionais;

III — Gestao de riscos: conjunto de atividades coordenadas para dirigir e controlar
uma organizac¢do no que se refere ao risco, contribuindo para a reducdo da materializagdo de
eventos que impactem negativamente seus objetivos;

IV — Tolerancia ao risco: ¢ a quantidade de risco que a instituicdo esta propensa
a aceitar para alcangar seus objetivos, podendo definir ainda niveis de desvio aceitaveis durante
o desempenho das suas atividades;

V — Gestor de riscos: ¢ o servidor da unidade organizacional que possui



responsabilidade e poder de decisdo no processo de gerenciamento dos riscos institucionais;

VI — Gestor de processos: unidade organizacional ou servidor designado que
detétm a responsabilidade pela execug¢do das atividades inerentes ao funcionamento
organizacional, devendo gerenciar os riscos envolvidos, porém sem poder de decisdo sobre os

mesmos.

Art. 4°. Sdo premissas da Politica de Gestao de Riscos:

I — Alinhamento com a estratégia institucional, visando contribuir efetivamente
para o cumprimento da missdo, o alcance da visdo de futuro e a observancia dos valores
institucionais;

IT — Integracdo de tecnologia, processos e pessoas, observando as melhores
praticas de governanca institucional no setor publico, de forma a garantir a qualidade e a
transparéncia das informagdes geradas no processo de gestdo de riscos;

III — Comunicagao clara e objetiva a todas as partes interessadas dos resultados
de todas as etapas do processo de gestdo de riscos, como forma de contribuir para o efetivo

entendimento da situacao atual e da eficicia dos planos de agdo delineados.

CAPITULO II - Das Diretrizes do Processo de Gestio de Riscos

Art. 5°. O processo de gestao de riscos da UFPB observara as seguintes premissas:

I — Ser parte integrante dos processos organizacionais;

II — Ser parte da tomada de decisoes;

IIT — Ser sistematica, estruturada e oportuna;

IV — Ser baseada nas melhores informacdes disponiveis;

V — Considerar fatores humanos e culturais;

VI — Ser transparente e inclusiva;

VII — Ser dindmica, interativa, e capaz de reagir as mudancas;

VIII — Contribuir para a melhoria continua da organizacao.

Art. 6°. O processo de gestdo de riscos adotard as seguintes categorizagoes de riscos:

I — Riscos Estratégicos: estdo associados a tomada de decisdo que pode afetar
negativamente o alcance dos objetivos da organizacao;

IT — Riscos Operacionais: estdo associados a ocorréncia de perdas (produtividade,
ativos e orgamentos) resultantes de falhas, deficiéncias ou inadequagdo de processos internos,
estrutura, pessoas, sistemas, tecnologia, assim como de eventos externos (catastrofes naturais,

greves, fraudes);



IIT — Riscos de Comunicagao: estdo associados a eventos que podem impedir ou
dificultar a disponibilidade de informagdes para a tomada de decisdes e para cumprimento das
obrigagoes de accountability (prestagao de contas as instincias controladoras e a sociedade);

IV — Riscos de Conformidade: estdo associados ao nido cumprimento de
principios constitucionais, legislacdes especificas ou regulamentagdes externas aplicaveis ao
negocio, bem como de normas e procedimentos internos;

V — Riscos de Imagem/Reputacio do o6rgdo: eventos que podem comprometer a
confianca da sociedade (ou de parceiros, usuarios ou de fornecedores) em relacdo a capacidade
da UFPB em cumprir sua missdo institucional;

VI — Riscos legais: eventos derivados de alteragdes legislativas ou normativas
que podem comprometer as atividades da Instituicdo; e

VII — Riscos financeiros/orcamentarios: eventos que podem comprometer a
capacidade da instituicdo de contar com os recursos or¢amentarios e financeiros necessarios a
realizacdo de suas atividades, ou eventos que possam comprometer a propria execugdo

orgamentaria, com atrasos no cronograma de licitagdes.

Paragrafo unico: Deverao ser considerados para fins de categorizagdo e classificagdo de

tantos os riscos internos quanto os riscos externos a organizagao.

Art. 7°. Como forma de racionalizagdo das atividades, ¢ de padronizagdo e estruturagdo

do processo, as etapas basicas da gestdao de riscos deverao ser:

I — Estabelecimento do contexto: etapa de levantamento e definigdo dos
pardmetros externos e internos a serem levados em consideragio ao gerenciamento de riscos € ao
estabelecimento do escopo e dos critérios de riscos;

I — Identificagdo dos riscos: etapa de busca, reconhecimento e¢ descrigdo de
riscos, mediante a identificagdo das fontes de risco, eventos, suas causas ¢ suas consequéncias
potenciais;

IIT — Analise dos riscos: etapa em que se realiza a compreensao da natureza do
risco e a determinacdo do respectivo nivel de risco, mediante a combinagao da probabilidade de
sua ocorréncia e dos impactos possiveis;

IV — Avaliacdo dos riscos: etapa em que se faz uso da compreensdo dos riscos,
obtida através da analise de riscos, para a tomada de decisoes sobre as futuras agoes;

V — Tratamento dos riscos: etapa responsavel pela selecdo e implementagdo de
uma ou mais agdes de tratamento para modificar os riscos;

VI — Monitoramento e analise critica: etapa concernente a verificagao,
supervisao, observacao critica ou identificagdo da situacdo de risco, realizada de forma continua,
a fim de determinar a adequacgdo, suficiéncia e eficacia dos controles internos para atingir os

objetivos estabelecidos;



VII — Comunicag¢do e consulta: etapa responsavel pela manuten¢do de um fluxo
regular e constante de informagdes com as partes interessadas, ocorrendo de forma concomitante

durante todas as fases do processo de gestao de riscos.

§1°. A descrigdo detalhada das fases enumeradas nos incisos [ a VII deste artigo, bem
como os procedimentos e os instrumentos necessarios ao processo de gestdo de riscos, serdo
definidos no Manual de Gestdo de Riscos elaborado pela Pro-Reitoria de Planejamento
(PROPLAN) no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias, a partir da data de publicagdo desta
Resolucio.

§2°. No mesmo prazo no §1°, sera elaborado o Plano de Implementacdo de Gestao de
Riscos das unidades/setores da UFPB, onde serdo definidas as atividades e os prazos para a efetiva

implementagdo da Politica de Gestdo de Riscos.

CAPITULO III — Do Processo de Governanc¢a da Gestao de Riscos

Art. 8° O processo de governanca da gestdo de riscos da UFPB tem como objetivo
assegurar 0s recursos necessarios, tanto no que tange ao apoio institucional quanto a estrutura
aplicavel ao gerenciamento de riscos, para garantir a efetiva implantacdo e funcionamento da

Politica de Gestao de Riscos.

§1°. Cabe ao Comité de Governanga, Controle Interno e Gestdo de Riscos, assegurar o
processo de gestao de riscos da UFPB.

§2°. Cabe a Reitoria, como 6rgdo maximo de governanga de gestdo de riscos, criar ¢
presidir o Comité de Governanga, Controle Interno e Gestao de Riscos.

§3°. O Comité de Governanga, Controle Interno e Gestao de Riscos deve ser formado
pelo Reitor(a), Vice-Reitor(a), Pro-Reitores, Superintendentes e Assessor de Conformidade

Interna.

Art. 9°. A governanga de Gestdo de Riscos terd a seguinte estrutura e responsabilidades:

I — Comité de Governanga, Controle Interno e Gestao de Riscos;
a) define as diretrizes da Politica de Gestdo de Riscos da UFPB;
b) aprova previamente e submete a0 CONSUNI a Politica de Gestao de Riscos
da UFPB;

c) avalia, revisa e atualiza a politica de gestdo de riscos;

d) aprova, por ato proprio, o grau de tolerancia a riscos;

e) analisa e aprova os planos de gestdo de riscos das unidades/setores da UFPB;
f) analisa, avalia e fiscaliza a aplicagdo dos planos de Gestdo de Riscos da

UFPB;



II — Unidade de Conformidade Interna:

a)

b)

d)

acompanha de forma sistematica a gestdo de riscos com objetivo de
garantir sua eficacia e cumprimento de seus objetivos;

reporta a Reitoria os resultados das avaliagdes dos riscos, assim como
o estagio de realizacdo das agdes para seu tratamento;

realiza auditoria de avalia¢do de controles internos visando aferir a
adequacao dos controles administrativos no enfrentamento de riscos;
promove a avaliagdo e o diagnoéstico dos sistemas de controles

internos administrativos.

III — Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN):

a)

b)

f)

9)

assessora a elaboragdo da metodologia a ser utilizada para conducao
do processo de gestdo de riscos;

contribui com os gestores de riscos assessorando-os no processo de
identificacdo, analise ¢ avaliagdo dos riscos inerentes as atividades
institucionais, levando em consideragdo a sua relevancia e
probabilidade de ocorréncia;

propde, em conjunto com os gestores de riscos, as agdes de
tratamento e mitigagdo a serem adotadas para os riscos identificados,
a partir dos graus de risco definidos;

contribui com a elaboragdo e acompanha a execucdo dos planos de
acdo para o tratamento dos riscos;

consolida a avaliagdo de riscos da UFPB, por meio da elaboragdo de
relatorios periddicos;

submete ao Comité de Governanga, Controle Interno e Gestdo de
Riscos a proposta de grau de tolerancia ao risco da UFPB;

apoia e conscientiza os gestores sobre a importancia da gestdo de
riscos e sobre a responsabilidade inerente a cada servidor das

unidades e setores da UFPB.

IV — Gestor de riscos:

a)

b)

c)

realiza a escolha dos processos de trabalho que devam ter os riscos
gerenciados e tratados com prioridade em cada area técnica, a vista
da dimensdo dos prejuizos que possuam causar;

propde niveis aceitaveis de exposi¢do de risco, de modo a consolidar
a tolerancia ao risco da UFPB;

realiza a selecdo dos riscos que deverdo ser priorizados para

tratamento por meio de agdes de carater imediato, de curto, médio ou



longo prazo, ou de aperfeicoamento continuo;
d) define as a¢Bes de tratamento a serem implementadas, bem como o

prazo de avalia¢do dos resultados obtidos.

V — Gestor de processos:

a) contribui nas atividades de identificacdo e avaliagdo dos riscos
inerentes aos processos de trabalho sob sua responsabilidade;

b) gerencia os riscos inerentes aos processos de trabalho sob sua
responsabilidade, de forma a manté-los em um nivel de exposicao
aceitavel;

c) implementa os planos de agdo definidos para tratamento dos riscos
inerentes;

d) comunica sobre novos riscos inerentes aos seus processos ¢ que nao

fazem parte da relagdo de riscos institucionais.

Paragrafo unico. Sdo considerados gestores de processos os servidores que sejam
responsaveis pelos processos de trabalho, projetos e agdes desenvolvidas nos niveis estratégicos,

taticos ou operacionais da UFPB.

CAPITULO IV — Das Disposicées Finais

Art. 10. O processo de gestao de riscos deve ser realizado em ciclos nao superiores a 4
(quatro) anos, abrangendo os processos de trabalho das seguintes areas: gestdo orgamentaria,
gestdo de pessoas, tecnologia da informacgdo, laboratorios , comunicagdo, infraestrutura e

aquisigoes.

Paragrafo tnico. O limite temporal a ser considerado para o ciclo de gestdo de riscos de
cada processo de trabalho sera decidido pelo respectivo gestor, levando em conta o limite maximo

estipulado no caput deste artigo.

Art.11. Os responsaveis pela governanga da gestdo de riscos a que se refere o art. 9°
desta Resolugdo deverdo implantar a presente politica de gestdo de riscos no prazo de 2 (dois)

anos, a partir da data de sua publicacao.
Paragrafo tinico. Sera de dois anos o prazo para a definicdo dos niveis toleraveis de
risco, a serem submetidos ao Comité de Governanga, Controle Interno e Gestao de Riscos, ao

qual compete aprova-los, conforme previsto no art. 9°.

Art.12. A Politica de Seguranga da Informacgéo, a Politica de Comunicag@o, a Politica



de Seguranca Institucional, a Politica de Gestdo Ambiental ¢ demais politicas da UFPB deverdo

observar as diretrizes desta Politica de Gestdo de Riscos.

Art. 13. Esta Politica vincula todos os responsaveis definidos no artigo 9° ao seu fiel

cumprimento € execucao, sob pena de responsabilizagdo.

Art. 14. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagio.
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